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Praca badawcza jest wspétfinansowana ze $rodkéw budzetu Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego.

Wstep

Prezentowany raport przedstawia wnioski z pracy badawczej w zakresie liderow
kreatywnosci i innowacji w sektorze kultury i biznesie. Praca badawcza zostata zrealizowana
w okresie od maja do grudnia 2012 roku przez ekspertow Fundacji Edukacji Przedsiebiorczej
oraz Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci im. Karola Goduli w Chorzowie

i wspétfinansowana z budzetu Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego.

W zwigzku z tym, celem badan byto miedzy innymi dostarczenie podmiotom tworzgcym
sektor kultury wojewddztwa $lgskiego nowej wiedzy na temat skutecznego przywddztwa
przedstawicieli sektora kultury i biznesu, umozliwiajgcego nawigzywanie efektywnych relacji
partnerskich miedzy sektorem biznesu i sektorem kultury. Ponadto sformutowane zostaty
kryteria, jakimi powinno cechowac sie efektywne przywédztwo lideréw kreatywnosci
i innowacji. Wskazane zostaty takze kluczowe czynniki sukcesu niezbedne w osigganiu pozycji
lidera kreatywnosci i innowacji w sektorze kultury i biznesu. Dodatkowym celem badan byta
promocja dobrych praktyk w zakresie przywédztwa i liderow kreatywnosci i innowacji
w sektorze kultury i biznesu i rozwdj partnerskich relacji $rodowisk kultury i biznesu.
Zrealizowane badanie ma takze przyczyni¢ sie do wzmacniania profesjonalizacji sektora
kultury, ktory bedzie stanowit rzeczywisty czynnik rozwoju spoteczno-gospodarczego

wojewoddztwa Slaskiego, co stanowito cel posredni projektu.

Wyniki pracy badawczej odnoszg sie do dwoch komplementarnych aspektow. W pierwszej
czesci zaprezentowane zostaty wnioski z badan przeprowadzonych metodg ankiety
rozdawanej i internetowej skierowanej do mieszkancéw wojewddztwa Slaskiego, w tym
takze przedstawicieli Srodowisk biznesowych. W drugiej czesci raportu przedstawiono
wnioski z badan skierowanych do potencjalnych liderow kreatywnosci reprezentujgcych
przede wszystkim sektor kultury obejmujacy miedzy innymi s$rodowiska twércze

i artystyczne.
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Raport skierowany jest przede wszystkim do instytucji kultury i $rodowisk twdrczych, dla
ktorych wiedza wynikajgca z przeprowadzonych badan moze stanowi¢ merytoryczne
uzasadnienie podejmowanych kierunkéw dziatan w zakresie skutecznej promocji i rozwijania
postaw liderédw kreatywnosci i innowacji w sektorze kultury i biznesu. Dodatkowo nalezy
wskazac, ze adresatami raportu sg tez obecni lub potencjalni liderzy kreatywnosci i innowacji
w wojewddztwie $lgskim w tym przede wszystkim srodowiska twdrcze i instytucje kultury,
w tym o randze regionalnej, wiadze samorzagdowe — gminne, powiatowe i wojewddzkie,
w tym pracownicy samorzgdowi zatrudnieni w obszarze rozwoju spotecznego,
gospodarczego i kulturalnego gmin i powiatdw wojewddztwa $lgskiego, przedstawiciele
biznesu oraz s$rodowiska naukowe i akademickie regionu, w szerokim znaczeniu

przedstawiciele organizacji pozarzgdowych oraz studenci $lgskich uczelni.



Y A

Siaskie.
ytywna energia

Praca badawcza jest wspétfinansowana ze $rodkéw budzetu Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego.

CZESC | — Mieszkaricy i sektor biznesu w wojewddztwie $lgskim

I. Charakterystyka proby badawczej

W badaniu ankietowym przeprowadzonym ws$rdd mieszkancéw wybranych miast
aglomeracji goérnoslaskiej uczestniczyto facznie 278 osdb, z czego 171 oséb (tj. 61,51%)
stanowity kobiety oraz 85 oséb (tj. 30,58%) stanowili mezczyzni. Jednoczesnie 22 sposréd

ankietowanych osdéb (tj. 7,91% wszystkich respondentdéw) nie okreslito swojej pfci.

Najwiecej (blisko 82,64%) sposréd wszystkich ankietowanych kobiet posiada wyksztatcenie
$rednie, niecate 11% gimnazjalne, a blisko 7% wyzsze. Wiekszo$¢ pan (blisko 92%) posiada
status na rynku pracy, jako zatrudniona i/lub uczaca sie. Tylko niespetna 3% kobiet
uczestniczacych w badaniu prowadzi wtasng dziatalnos¢ gospodarczg, a blisko 4,6% kobiet
posiadato status emerytek/rencistek. Ws$réd 65,44% ankietowanych kobiet osiggane
dochody ksztattujg sie na poziomie ponizej 1500 zt brutto miesiecznie, a u blisko 31%
w przedziale od 1500 zt do 3000 zt brutto/m-c. Tylko 3,7% ankietowanych kobiet osigga
dochody powyzej 3 000 zt brutto/miesigc.

Charakterystyka ankietowanych mezczyzn przedstawia sie nastepujgco. Najwiecej sposrdd
zapytanych mezczyzn (tj. 75%) posiada wyksztatcenie Srednie, blisko 20% wyzsze, a niecate
6 % gimnazjalne lub zawodowe. Wiekszo$¢ pandw posiada status na rynku pracy, jako uczgcy
sie i/lub zatrudniony. Dochody u blisko 58% z nich wynoszg ponizej 1500 zt brutto
miesiecznie, u ponad 33% ksztattuja sie w przedziale od 1 500 zt do 3 000 zt brutto/m-c.
Tylko blisko 9% ankietowanych mezczyzn osigga miesieczny dochdd brutto przekraczajacy
3000 zt. Blisko 6% ankietowanych mezczyzn (tj. 2 razy wiecej niz kobiet) prowadzi wtasna

dziatalno$é gospodarcza.

Ponizej zaprezentowane zostaty odpowiedzi ankietowanych wskazujgce najwazniejsze cechy
wspotczesnych i skutecznych liderdw kreatywnosci i innowacji oraz czynniki sukcesu

w osigganiu tych pozycji. Respondenci przedstawili rowniez swoje oczekiwania wobec
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lideréw sektora kultury i biznesu w nawigzywaniu relacji partnerskich miedzy sektorami oraz
scharakteryzowali kto wedtug nich jest wspdtczesnie najlepszym przyktadem skutecznego

lidera.

W celu lepszego zobrazowania, wszystkie odpowiedzi pogrupowano na zbiezne tematycznie
oraz pokazano w ujeciu catosciowym — procentowym zaokraglajac jednoczesnie otrzymane

wartosci do petnych liczb.

Il. Analiza najwazniejszych atrybutow wspétczesnego, skutecznego lidera innowacji

Sumarycznie na pytanie dotyczgce najwazniejszych atrybutéw wspétczesnego i skutecznego
lidera innowacji respondenci udzielili 794 rézne odpowiedzi. Ponizszy wykres przedstawia je

W ujeciu catosciowym — procentowym.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.
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Przeprowadzone badanie pokazato, ze wedtug 40% ankietowanych wspoéftczesny i skuteczny

lider innowacji powinien cechowac sie szerokorozumiang kreatywnoscia, czyli powinien:

mysle¢ innymi torami niz reszta spoteczenstwa,
odrzucac schematy i stereotypy,
nowoczesnie spogladac na swiat,

oraz by¢ pozytywnie rozczarowany rzeczywistoscia.

Drugg grupa atrybutow wskazang przez 16% respondentéw byto posiadanie przez

wspotczesnego i skutecznego lidera innowacji wysoko rozwinietych kompetencji

interpersonalnych. Co oznacza, ze dobry lider powinien m.in. byé:

komunikatywny i posiadac dar przekonywania,

nastawiony na wspotprace, budowac relacje biznesowe, a nastepnie dbac o nie,
tolerancyjny i wykazywadé zrozumienie,

odpowiedzialny i sprawiedliwy,

cierpliwy i sprytny

oraz konstruktywnie krytykowac rzeczywistosc i towic peretki intelektualne.

Dla kolejnych 12% ankietowanych najwazniejszg cechg lidera innowacji jest charyzma, a dla

innych 7% inteligencja i wszechstronne wyksztatcenie. Ponadto lider powinien by¢

zdeterminowany (6%), otwarty (6%), przedsiebiorczy (5%) i ambitny (3%). Jednoczesnie lider

powinien posiadaé¢ odpowiednie zaplecze techniczne, osobowe i finansowe ktére zapewni

mu realizacje wytyczonych celdw.

Ostatnie 4% badanych wskazato, ze lider powinien by¢ innowacyjny, przebojowy, asertywny

i elastyczny.
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lll. Analiza najwazniejszych atrybutow wspétczesnego, skutecznego lidera kreatywnosci

Sumarycznie na pytanie dotyczgce najwazniejszych atrybutéw wspotczesnego i skutecznego
lidera kreatywnosci respondenci udzielili 726 rdéinych odpowiedzi. Ponizszy wykres

przedstawia je w ujeciu catosciowym — procentowym.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Podobnie, jak w przypadku lidera innowacji, najwiecej (47%) respondentdow wskazato, ze
wspotczesny i skuteczny lider kreatywnosci powinien byé przede wszystkim twérczy, czyli
0 nieprzecietnej wyobrazni i pomystowosci, a takze dostrzegac i/lub kreowaé nowe potrzeby.
Drugi atrybut wskazany przez 14% ankietowanych to — podobnie, jak w przypadku lidera

innowacji - nastawienie na wspotprace i szerokorozumiane zdolnosci interpersonalne.

Dla innych 10% najwazniejsze jest uparte, ciggte dazenie do celu; a dla 8% - inteligencja.
Kolejne 6% wskazato posiadanie przez lidera kreatywnosci cech przywddczych;
4% - konsekwencje w dziataniu; po 3% przedsiebiorczos¢ i przebojowos$é, a ostatnie

5% - innowacyjnos¢, ambicje i ogdlng aktywnosc.
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IV. Analiza najwazniejszych czynnikdw sukcesu w osiggnieciu pozycji skutecznego lidera
innowac;ji
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Kolejne pytanie, jakie zadano ankietowanym dotyczyto najwazniejszych czynnikéw sukcesu

potrzebnych do osiggniecia pozycji skutecznego lidera innowacji.
Najwiecej tj. 40% respondentow odpowiedziato, ze takim czynnikiem jest uparte dazenie do

celu i nie poddawanie sie przy wystepowaniu trudnosci. Lider innowacji powinien by¢ zatem

gotowy do pokonywania barier.

Drugim czynnikiem sukcesu jest, wedtug 18% badanych przede wszystkim nastawienie na

wspotprace. Dobry lider powinien zrozumiec ludzi mniej kreatywnych od siebie, by¢ otwarty
i pomocny oraz elastyczny.
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Trzecim najwazniejszym czynnikiem sukcesu, wskazanym przez 15% ankietowanych jest

kreatywnos$¢ lidera.

Ponadto lider innowacji powinien posiada¢ wrodzone cechy przywddcze (10%) oraz
nieustannie podnosi¢ swojg wiedze i umiejetnosci (10%).

Jednoczesnie 7% wszystkich respondentéw wskazato, ze czynnikiem sukcesu lidera jest
sprzyjajgce  mu otoczenie, czyli: sprzyjajagce warunki prawne i podatkowe, fatwy
i nieograniczony dostep do srodkéw finansowych (w tym gratyfikacji panstwa), rynek, ktéry
jest gotowy na wszelkie zmiany i innowacje oraz mozliwos¢ testowania produktu na etapie

poprzedzajgcym jego wdrozenie.

Ponizszy wykres obrazuje jakie czynniki sukcesu sprzyjajg osiggnieciu pozycji skutecznego

lidera kreatywnosci.

V. Analiza najwazniejszych czynnikow sukcesu w osiggnieciu pozycji skutecznego lidera

kreatywnosci
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.
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Trzema najwazniejszymi wedtug 62% ankietowanych czynnikami sukcesu lidera kreatywnosci

s3: jego pomystowos¢ (32%), upor i wytrwatosc (18%) oraz ciezka praca i nauka (12%).

Kolejne 10% wskazato na posiadanie cech przywddczych takich jak: odpowiedzialnosé,
uczciwos$é, pozytywne nastawienie, umiejetnos¢ zainteresowania innych swoim pomystem,
podejmowanie trafnych decyzji, przestrzeganie zasad moralnosci, zdolnos¢ realizacji marzen,
umiejetnosé przekazywania wiedzy w jasny sposdb oraz motywacja zaréwno wtasna, jak

i innych.

Wedtug innych 9% Uczestnikdw badania najwazniejszym czynnikiem sukcesu jest poparcie
ludzi i wspétpraca — w tym réwniez zabieganie i dbanie o szerokorozumiane ,,znajomosci”.

Kolejnymi czynnikami wskazanymi przez blisko 20% respondentow s3: posiadane
umiejetnosci interpersonalne (7%), che¢ do pracy i otwartos¢ (6%) oraz — podobnie, jak

w przypadku lideréw innowacji - sprzyjajace otoczenie (5%).
Uczestnikdw badania ankietowego zapytano réwniez o oczekiwania wobec lideréow sektora

kultury i lideréw biznesu w odniesieniu do relacji partnerskich miedzy tymi sektorami. Wyniki

prezentujg dwa kolejne wykresy.

10
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VI. Analiza oczekiwan wobec lideréw sektora kultury w nawigzaniu relacji partnerskich

pomiedzy sektorem kultury a biznesem

umiejetnosc
zmiany otoczenia pozyskiwaniasrodkow
finansowych
2%

izmiany w kulturze
7%

poszerzanie wiedzy nt.
funkcjonowania swiata
biznesu

12% ciggte dbanie o dobre

relacje partnerskie
32%

wspotpraca
iwzajemna tolerancja
20%

kreatywnosc
27%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Ankietowani wskazali sumarycznie 582 rézne oczekiwania wobec lideréw sektora kultury.
Trzema najliczniejszymi byty: ciggte dbanie o dobre relacje partnerskie z sektorem biznesu
(32% ankietowanych), kreatywnos¢ — w tym dotyczaca wspdlnych przedsiewzieé¢ oraz
sposobéw na zainteresowanie swiata biznesu produktami kulturalnymi (27% ankietowanych)

oraz wspotpraca i wzajemna tolerancja obu sektoréw (20% ankietowanych).

Ponadto respondenci oczekujg od liderédw sektora kultury poszerzenia wiedzy
nt. funkcjonowania $wiata biznesu (12%); zmian zaréwno w otoczeniu, jak i w samym
sektorze kultury tj. przyktadowo: zwrdcenie wiekszej uwagi na zastosowanie rachunku
ekonomicznego i uwzglednienie warunkéw rynkowych, upowszechnianie dostepu do kultury,
wyeliminowanie wysokoptatnej oferty z pogranicza ztego gustu i gtupoty dostrzeganej na co

dzien np. w telewizyjnych programach kulturalno-rozrywkowych, zaprzestanie produkcji

11
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dotujgcej poziom odbiorcéw, dbanie o wiecej wartosci i humoru z moratem oraz potrzeba

zdiagnozowania przyczyn mielizny kulturalnej kregéw biznesu (7%).

Ponadto wedtug 2% uczestnikéw badania przedstawiciele sektora kultury powinni naby¢

umiejetnosé pozyskiwania srodkéw finansowych.

Ponizszy wykres obrazuje to samo zagadnienie w odniesieniu do lideréw biznesu.

VII. Analiza oczekiwan wobec lideréw biznesu w nawigzaniu relacji partnerskich pomiedzy

sektorem kultury a biznesem

zmiany w biznesie
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6%
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niezhednych do
wspotpracy
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(gtéwnie finansowe)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Ankietowani wskazali sumarycznie 535 réznych oczekiwan wobec lideréw sektora biznesu.
Trzema najwazniejszymi byly: wspétpraca i wzajemna tolerancja z sektorem kultury (37%),
kreatywnos$¢ w biznesie (18%) oraz wsparcie (gtdwnie finansowe) sektora kultury (17%)

i posiadanie cech niezbednych do wypracowania modelu wspdtpracy miedzysektorowej

(17%).

12
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Pozostate 11% respondentéw wskazato na rzetelnos¢ i moralnos¢ lideréw biznesu (6%) oraz
koniecznosé zmian w sektorze biznesu takich jak: otwarte serce, mniej egoizmu zyskownego,
nawigzanie do pozabiznesowych wartosci kulturalnych, ucywilizowanie biznesu oraz

nawigzanie do ludzkiego oblicza (twarzy) lidera biznesu (5%).

Przed przystgpieniem do analizy przyktaddw wspodtczesnych lideréw innowac;ji i kreatywnosci
w sektorze kultury i w biznesie zaznaczyé nalezy, ze respondenci rzadko wskazywali swoich
lideréw. Czesta nieznajomos¢ wiodacych liderédw biznesu i twércéw kultury moze swiadczy¢
o tym, ze media eksponujg sensacje i ciemng strone zycia. W rezultacie masowy odbiorca
telewizji, radia czy Internetu preferuje kontrowersyjne osoby i ptytkie tresci, a takze
utwierdza sie w wyborze antybohateréw. Reasumujac istnieje pilna koniecznosé
przewartos$ciowan w tej mierze oraz podjecia swoistej pracy u podstaw, z myslg o poprawie
gospodarowania oraz podnoszenia poziomu kulturalnego i popularyzowania pozytywnych

wzorcow programowych i osobowych do nasladowania.

VIII. Przyktady wspétczesnych najlepszych liderow innowacji i kreatywnos$ci w sektorze

kultury

Ponizsza tabela przedstawia lideréw innowac;ji i kreatywnosci w sektorze kultury wskazanych
przez ankietowanych. W zwigzku z pojedynczymi wskazaniami - uniemozliwiajgcymi
dokonanie bardziej szczegdtowej analizy - wymienionych liderdw przedstawiono w ujeciu

alfabetycznym.

Skuteczny lider Lider innowacji Lider kreatywnosci

e Benedykt XVI e Apple e Bill Gates

e Jerzy Buzek e Akademia Sztuk e Steve Jobs
Pieknych

e Agnieszka Chylinska e Centrum Nauki e Kabaret Mtodych
Kopernik Pandw

e Krystyna Janda e Cinema - City e Ryan Murphy

e Lady Gaga e Crystal Costler e Mirostaw Neinert
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e Bogustaw Linda

e Jerzy Owsiak

e Tadeusz Rydzyk

e Donald Tusk
e Martyna
Wojciechowska

e Bogdan Zdrojewski

e Roman Giertych e Cezary Pazura

e Przemystaw e Pink Floyd
Girtzmowski

e Peter Hollens e Artur Rojek

e Kabaret Mfodych e Piotr Rubik
Panow

e Joanna Krupa e Spotecznosé

akademicka
e Szymon Majewski e Donald Tusk
e Dariusz Mitkowski e Andrzej Wajda

e Janusz Palikot
e Krzysztof Penderewski

e Mark Zuckenberg

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

IX. Przyktady wspétczesnych najlepszych lideréw innowacji i kreatywnosci w biznesie

Skuteczny lider
e Apple
e Audi
e Johan Bross
e Warren Buffet
e Jerzy Buzek

e Gazprom

¢ Bill Gates

e Google

e Andrzej Grabowski

Lider innowacji Lider kreatywnosci
e Apple e Apple
e Marek Belka e Architekci
e BMW e Leszek Balcerowicz
e Cirma e Walt Disney
e Facebook e Jan Fijor
e Famur e Bill Gates

Hanna Gronkiewicz-

e Steve Jobs

Waltz
e ING Bank Slaski e Magdalena Gesller
e Steve Jobs e Google
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e ING Bank Slgski e Polska, jako kraj e Mercedes
e Roman Karkosik e Zygmunt Solorz-Zak e Nokia
e Stadion w Zabrzu
e Jan Kulczyk e Play
(spotka)
e Adam Matysz e wojsko e Samsung
e Gabe Newell e Zbigniew Styputkowski

Barack Obama

Georg Soros

Donald Tusk

Krzysztof Wieczorek

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Na zakonczenie badania ankietowego poproszono respondentéw o okreslenie, w jakim

stopniu (0-100%) oceniajg siebie jako lidera, lidera innowacji oraz lidera kreatywnosci.

Wyniki obrazujg trzy ponizsze wykresy.
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X. Analiza samooceny ankietowanych, jako lidera

21%

15%

13%

10%

1 8%

7% 7% 7%
6% | l | 6%
l 1 1 1 1 l I/

0-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100

Samoocena w %

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Powyzszy wykres obrazuje jakiej samooceny dokonali respondenci odnos$nie siebie na pozycji

lidera.

Najwiecej, bo 21% ankietowanych ocenito siebie, jako lidera w przedziale 41-50%. Najnizszg
samoocene, nieprzekraczajgcg 10% dokonato 10% badanych, a najwiekszg

w przedziale 91-100% - 7% badanych.

Jednoczesnie ponad potowa ankietowanych ocenia siebie jako lidera ponizej 50%,

a niespetna 30% badanych przyznato sobie ocene na poziomie wyzszym niz 70%.

Srednia ocena Uczestnikéw badania, jako lideréw wyniosta 55%.
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Xl. Analiza samooceny ankietowanych, jako lidera innowacji
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Powyzszy wykres obrazuje samoocene, jakg dokonali Uczestnicy badania w odniesieniu do

siebie, jako lidera innowacji.

tatwo zauwazy¢, ze przewyzszaty oceny nizsze niz w przypadku lidera, jako takiego. Az 61%
ankietowanych przyznato sobie ocene nie przekraczajgcg 50% i tylko 17% badanych ocenito

sie powyzej 70%.

Najnizszej oceny — nieprzekraczajgcej 10% - dokonato 8% respondentdw, a najwyzszej

— w przedziale 91-100% - dokonato 7% ankietowanych.

Blisko 40% respondentéw dokonato samooceny na poziomie 41-60%, natomiast Srednia
ocena Uczestnikdw badania, jako liderdw innowacyjnosci wyniosta 48% i byta nizsza niz

w przypadku oceny siebie, jako lidera.
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XIl. Analiza samooceny ankietowanych, jako lidera kreatywnosci
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Powyzszy wykres obrazuje samoocene Uczestnikow badania, jako lideréow kreatywnosci.

57% ankietowanych dokonato samooceny na poziomie powyzej 50%, a 34% respondentéw

ocenifo sie na poziomie powyzej 70%.

Tylko 6% badanych ocenito sie na poziomie nie przekraczajgcym 10% i az 14% w przedziale

91-100%, czyli dwukrotnie wiecej niz w dwdch poprzednich przypadkach.

Srednia samoocena ankietowanych, jako lideréw kreatywnosci wyniosta 60% i byla

najwyzszg w poréwnaniu z dwoma poprzednimi.
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PODSUMOWANIE

Podsumowujgc przeprowadzone badanie mozna stwierdzi¢, ze:

zaréwno liderzy kreatywnosci, jak i innowacji w sektorze kultury i w biznesie powinni
cechowaé sie nadprzecietng pomystowoscig, checia do wspdtpracy, posiadaniem
szerokorozumianych zdolnosci interpersonalnych i nakierowaniem na osiggniecie
zatozonego celu;

mieszkancy aglomeracji $laskiej oczekujg od liderow sektora kultury poszerzenia wiedzy
nt. funkcjonowania sSwiata biznesu i zmian w sektorze kultury polegajgcych na zwrdceniu
wiekszej uwagi na zastosowanie rachunku ekonomicznego i wyeliminowaniu
wysokoptatnej oferty z pogranicza ztego gustu oraz niskiego poziomu estetyki i wartosci
kulturalnych;

od lideréw biznesu natomiast oczekuje sie wiekszego zainteresowania sektorem kultury

i wspierania go poprzez mecenat nad najzdolniejszymi, czesto mtodymi artystami.

Ponadto zaobserwowano nieznajomos¢ wiodacych lideréw biznesu i twércow kultury.
Moze to s$wiadczy¢ o tym, ze media eksponujg sensacje i ciemng strone Zzycia.
W rezultacie masowy odbiorca telewizji, radia czy Internetu preferuje kontrowersyjne
osoby i ptytkie tresci, a takze utwierdza sie w wyborze antybohateréw. Reasumujgc
istnieje pilna konieczno$¢ przewartosciowan w tej mierze oraz podjecia swoistej pracy
u podstaw, z myslg o poprawie gospodarowania oraz podnoszenia poziomu kulturalnego

i popularyzowania pozytywnych wzorcéw programowych i osobowych do nasladowania.
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CZESC Il - Sektor kultury w wojewddztwie $lgskim.

I. Charakterystyka proby badawczej

W badaniu skierowanym do przedstawicieli sektora kultury w wojewddztwie slaskim 77%
0s0b stanowity kobiety a 23 % stanowili mezczyzni. Jednoczesnie analizujgc strukture wieku
17% respondentéw byto ponizej 25 roku Zzycia, az 70% w przedziale 25-45 lat a 13 % powyzej
45 roku zycia. Niemal wszyscy (96%) posiadali wyzsze wyksztatcenie. 15 % badanych
okreslato swoje miesieczne dochody brutto ponizej 1500zt, 65% w przedziale 1500-3000 zt,
a 20% powyzej 3000 zt. Dodatkowo az 71% okreslito swojg sytuacje na rynku pracy jako
osoba zatrudniona, 21% stanowili studenci, a po 45 osoby prowadzace wtasng dziatalnosé

gospodarczg oraz bezrobotni.

Il. Analiza najwazniejszych atrybutow wspoétczesnego, skutecznego lidera innowacji

Ze szczegotowych informacji uzyskanych przez przedstawicieli sektora kultury dotyczgcych

najwazniejszych atrybutéw wspdtczesnego i skutecznego lidera innowacji najwazniejsze

odpowiedzi respondentéw w ujeciu procentowym przedstawia ponizsza tabela.

9
Atrybut wspodtczesnego, skutecznego lidera odpoj\)/iedzi
kreatywnosé 18,5%
konsekwencja w dziataniu 7,7%
podejmowanie ryzyka 6,2%
pomystowos¢ 6,2%
wizjonerstwo 6,2%
dobra komunikacja 4,6%
otwartosé 4,6%
automotywacja/motywacja 3,1%
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elastycznos¢ 3,1%
kompetencje 3,1%
skutecznos¢ 3,1%
umiejetnosc strategicznego myslenia 3,1%
wiedza 3,1%
znajomosc¢ rynku / branzy 3,1%

Dodatkowymi atrybutami wspdtczesnego, skutecznego lidera innowacji wskazywanymi

w badaniu tylko raz byty:

aktywnos¢

ciekawosé

dar przekonywania

dobry podziat obowigzkdow grupy

efektywnosc

gotowosé

jasno okreslone cele

nowe projekty

odwaga

pewnosé

pokora

umiejetnosc taczenia zdobyczy wspodtczesnosci z szacunkiem do przyrody

umiejetnos¢ podziatu zadan

wiara w sukces

wiarygodnos¢

wyszukiwanie nietuzinkowych ludzi

Ponad % wszystkich odpowiedzi za najwazniejsze atrybuty wskazywata kreatywnos¢ oraz

konsekwencje w dziataniu.
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lll. Analiza najwazniejszych atrybutow wspétczesnego, skutecznego lidera kreatywnosci

Na pytanie dotyczace najwazniejszych atrybutéw wspdiczesnego i skutecznego lidera

kreatywnosci respondenci udzielili nastepujgcych odpowiedzi w ujeciu procentowym.

otwartos¢ na twdrcze / autorskie projekty 15,9%
pomystowosé/twdrczoscé 14,3%
wizjonerstwo/wyobraznia 7,9%
odwaga 7,9%
aktywnosc¢ / wielo$¢ dziatan 6,3%
oryginalnosé 4,8%
motywacja 4,8%
konsekwencja 4,8%
umiejetnosé inspirowania sie 3,2%

Dodatkowymi atrybutami wspotczesnego, skutecznego lidera kreatywnosci wskazywanymi

w badaniu tylko raz byty:

cierpliwos¢

dobra komunikacja

dobry stuchacz

doswiadczenie

funkcjonalnos¢

inspirowanie

jasne formutowanie celdow

kreatywnosé

pomoc w osigganiu celdw

reakcja na oczekiwania otoczenia i jego potrzeby

sita
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skutecznosé

umiejetnosé integrowania silnych osobowosci przy wspdlnych projektach

umiejetnosé rozdzielania zadan pracownikom

wykorzystanie wiedzy

zaangazowanie

zaskoczenie

znajomosc rynku kreatywnego

IV. Analiza najwazniejszych czynnikdw sukcesu w osiggnieciu pozycji skutecznego lidera

innowacji

Kluczowymi czynnikami sukcesu w osiggnieciu pozycji skutecznego lidera innowacji w ujeciu

procentowym sg wskazane przez badanych:

konsekwencja / wytrwatos¢ w dazeniu do celu 15,5%
wiedza / kompetencje 10,3%
wspolny cel / strategia / misja 5,2%
che¢ / umiejetnos¢ wspotpracy 5,2%
znajomos¢ rynku / dostrzeganie nisz 3,4%
rozwdj i realizacja nowych pomystow 3,4%
pozyskiwanie srodkéw finansowych 3,4%
otwartosc 3,4%
dobry zespot 3,4%
ambicja 3,4%
Dodatkowymi czynnikami sukcesu w osiggnieciu pozycji skutecznego lidera innowacji

wskazywanymi jednokrotnie sg takze:

aktywnos¢

dobre relacje z innymi firmami/instytucjami

doswiadczenie

elastycznosé myslenia
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eliminacja starych i nierealnych pomystéw

jasne zasady pracy

komunikatywnosé

kreatywnosé

kultura organizacyjna

motywacja

niskie koszty eksploatacji

nowoczesny design

odpowiednie wyksztatcenie

odpowiedzialnos¢

pewnosc¢ siebie

pienigdze

samorealizacja

skutecznosc

starannosé

tworzenie atmosfery wspotpracy

wiara w sukces

wiarygodnos¢

wspolne wartosci

wytrwatos¢

zadowolenie uzytkownikéow

V. Analiza najwazniejszych czynnikdw sukcesu w osiggnieciu pozycji skutecznego lidera

kreatywnosci

Z kolei kluczowymi czynnikami sukcesu w osiggnieciu pozycji skutecznego lidera

kreatywnosci w ujeciu procentowym sg wskazane przez badanych:

konsekwencja / dazenie do celu 10,3%

wizjonerstwo 5,2%
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wiedza / kompetencje 5,2%
pomystowos¢ 5,2%
otwartosé 5,2%
nawigzywanie wspétpracy z najlepszymi 5,2%
motywacja 5,2%
chec ciggtego rozwoju 5,2%
wiara w sukces 3,4%
umiejetnos¢ stuchania pracownikéw 3,4%
optymizm 3,4%
obserwacja rynku 3,4%
ciekawosc 3,4%
chec wspdtpracy 3,4%

Natomiast jednokrotne wskazania w tym zakresie obejmowaty nastepujgce czynniki sukcesu:

ambicja

gotowos¢

indywidualizm

inspiracja

komunikacja

odwaga

poczucie misji

pozyskiwanie funduszy

praktyka

samorealizacja

wiara w siebie

wiarygodnosé

wsparcie

wspaolny cel / strategia / misja

wyksztatcenie

zadowolenie odbiorcow

zaisthienie w mediach i Swiadomosci odbiorcéw
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ergia

zmyst artystyczny

zrozumienie

VI. Analiza oczekiwan wobec lideréw sektora kultury w nawigzaniu relacji partnerskich

pomiedzy sektorem kultury a biznesem

Istotna byfa takze analiza oczekiwan wobec lideréw sektora kultury w nawigzaniu relacji

partnerskich pomiedzy sektorem kultury a biznesem. W odpowiedzi na te pytanie

wskazywano przede wszystkim na:

wspieranie 9,8%
poszukiwanie sponsorow 9,8%
zrozumienie sytuacji 7,8%
dobra wspétpraca/che¢ wspédtpracy 7,8%
wspolne cele 5,9%
otwartosc 5,9%
dazenie do pozyskania partneréw/partnerstwo 5,9%
wspélnota interesow / korzysci 3,9%
ukazac korzysci ptynace z kultury 3,9%
rozwoj 3,9%
promowanie dziatan kulturalnych 3,9%
komunikacja/informacja o inicjatywach 3,9%
dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem 3,9%

Natomiast pojedyncze oczekiwania w tym zakresie dotyczyty:

chec¢ innowacji

kreatywnosé

mierz sity na zamiary

nobilitacja srodowiskowa

przejrzystos¢ dziatan

skutecznos¢ w dziataniach
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stosowac narzedzia biznesowe

wspdlne wydarzenia

wspaolny jezyk

wzajemna inspiracja

zainteresowanie programem

VII. Analiza oczekiwan wobec liderow biznesu w nawigzaniu relacji partnerskich pomiedzy

sektorem kultury a biznesem

Analizujgc takze oczekiwania formutowane pod adresem lideréw biznesu dotyczgce

nawigzania relacji partnerskich pomiedzy sektorem kultury a biznesem udzielano

nastepujgcych odpowiedzi.

wspdlne cele/wspdlna strategia 14,5%
sponsoring 12,7%
otwartosé na pomysty / cheé wspdtpracy 12,7%
wsparcie 9,1%
promocja 7,3%
komunikacja / wspdlny jezyk 7,3%
zrozumienie zasad dziatania kultury 5,5%
traktowanie sie jak réwnorzedny partner 5,5%
mecenat 3,6%
gotowosé 3,6%
dobra wspdtpraca 3,6%

Natomiast jednokrotne wskazania oczekiwan wobec lideréw biznesu obejmowaty:

docenienie instytucji kultury

dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem

nie béj sie

nie kierowanie sie stereotypami

otwarcie na innowacje

skutecznosc
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wzajemna inspiracja

zainteresowanie imprezami kulturalnymi

VIII. Przyktady wspétczesnych najlepszych lideréw innowacji i kreatywnos$ci w sektorze

kultury

Ponizsza tabela przedstawia przykfady lideréw innowac;ji i kreatywnosci w sektorze kultury
wskazanych przez ankietowanych. W zwigzku z pojedynczymi wskazaniami -
uniemozliwiajgcymi dokonanie bardziej szczegétowe] analizy - wymienionych liderdw
przedstawiono w ujeciu alfabetycznym, jednakze wieksza czesci badanych nie byta w stanie

wskazac¢ zadnego przyktadu.

Skuteczny lider Lider innowacji Lider kreatywnosci
Artur Rojek (2 wskazania) Narodowe Centrum Kultury | Dawid Lynch
Chorzowskie Centrum Kultury | P. Chlipalski G. Krawczyk
Piotr Marecki GWSP w Chorzowie
TVP Muzeum w Gliwicach
Zamek Cieszyn Piotr Rogucki
Redaktorzy TV

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

IX. Przyktady wspétczesnych najlepszych lideréw innowacji i kreatywnosci w biznesie

Jeszcze wiekszych trudnosci przysparzato badanym wskazanie przyktadow lideréw
kreatywnosci i innowacji w biznesie, gdzie jako skutecznego lidera wymieniono — co dziwne —
prezydenta, nie precyzujac o jakiego prezydenta chodzi, jako lidera innowacji wskazano
firme Microsoft oraz firme Delphi, a przyktad lidera kreatywnosci to wedtug badanych firma

LOT oraz szef TVP.

Na zakonczenie badania poproszono respondentéw o okreslenie, w jakim stopniu (0-100%)
oceniajg siebie jako lidera, lidera innowacji oraz lidera kreatywnosci. Wyniki obrazujg trzy

ponizsze wykresy.
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X. Analiza samooceny ankietowanych, jako lidera
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Powyzszy wykres obrazuje jakiej samooceny dokonali respondenci odnosnie siebie na pozycji

lidera.

Najwiecej, bo 26% badanych ocenito siebie, jako lidera w przedziale 71-80%. Najnizszg
samoocene, nieprzekraczajagca 10% dokonato 11% badanych, a na najwieksza

w przedziale 91-100% nie byto wskazan.

Jednoczesnie niemal potowa badanych ocenia siebie jako lidera w przedziale 71-90%
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Xl. Analiza samooceny ankietowanych, jako lidera innowacji
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Powyzszy wykres obrazuje samoocene, jakg dokonali Uczestnicy badania w odniesieniu do

siebie, jako lidera innowacji.

Wszystkie odpowiedzi nie przekraczaty poziomu 80%, przy czym najwiecej wskazan (po 21%)

byto w przedziale 41-50 oraz 71-80%

Najnizszej oceny — nieprzekraczajgcej 10% - dokonato 16% respondentéw , a ponad 63%

respondentéw dokonato samooceny na poziomie do 50%
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Y 4

Siaskie.
i

Praca badawcza jest wspodftfinansowana ze $rodkéw budzetu Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego.

XIl. Analiza samooceny ankietowanych, jako lidera kreatywnosci
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego.

Powyzszy wykres obrazuje samoocene Uczestnikdw badania, jako lideréw kreatywnosci.

Niemal 74% badanych dokonato samooceny na poziomie powyzej 40%, a 37% respondentow

ocenito sie na poziomie powyzej 70%.

Tylko 5% badanych ocenito sie na poziomie nie przekraczajgcym 10% ; na takim samym

poziomie byta liczba wskazan w przedziale 91-100%.
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